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П Р О Т О К О Л 
заседания Консультационного совета по взаимодействию с общественными объединениями при Управлении Роспотребнадзора 
по Республике Башкортостан, проведенного в режиме видеоконференции
	18.03.2021
	 
	г. Уфа


Председательствующий: Пермина Г.Я. – заместитель руководителя Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан.
Присутствовали представители:

-  Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан;

- Министерства торговли и услуг Республики Башкортостан;

- ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Республике Башкортостан;

- Общественных объединений. 
Повестка дня:
1. Открытие заседания (Пермина Г.Я. - заместитель руководителя Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан).
2. Доклад «Об итогах деятельности Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан в области защиты прав потребителей в 2020 году» (Биккулова Н.В. – начальник отдела защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан). Слайды прилагаются.
3. Доклад «Изменения в законодательстве Российской Федерации в области защиты прав потребителей» (Русинова Т.В. - заместитель начальника отдела защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан). Слайды прилагаются.
4. Заключительное слово (Пермина Г.Я. - заместитель руководителя Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан).
СЛУШАЛИ:

Пермину Г.Я., Биккулову Н.В., Русинову Т.В. Обсудив доклады

РЕШИЛИ:

1. Принять   к  сведению   информацию   Биккуловой Н.В. –   начальника   отдела 
защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан об итогах деятельности Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан в области защиты прав потребителей в 2020 году; 
2. Принять к сведению информацию Русиновой Т.В. - заместителя начальника отдела защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Республике Башкортостан об изменениях в законодательстве Российской Федерации в области защиты прав потребителей.


3. Общественным объединениям:
3.1. Просвещать и информировать население об изменениях в законодательстве Российской Федерации в области защиты прав потребителей.
Срок: постоянно.

3.2.
Проводить по обращениям потребителей общественный контроль и направлять в Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Республике Башкортостан сведения о фактах нарушений обязательных требований.
 Срок: в течение 10 дней после проведения контроля.

3.3.
Направлять в Управление Роспотребнадзора по Республике Башкортостан обращения потребителей, а также информацию, полученную от юридических лиц и индивидуальных предпринимателей о фактах реализации хозяйствующими субъектами товаров (табачная продукция, продукция легкой промышленности, обувные товары, фототовары, духи и туалетная вода, шин, фотокамер, фотовспышек, ламп-вспышек) без маркировки средствами идентификации, для проведения проверки этих фактов.
Срок: по мере поступления.

3.4. Повысить уровень оперативного информационного обмена между членами Консультационного совета.
  Срок: постоянно.

3. Министерству торговли и услуг Республики Башкортостан: 

3.1. Просвещать и информировать население об изменениях в законодательстве Российской Федерации в области защиты прав потребителей.
Срок: постоянно.

3.2. Направлять в Управление Роспотребнадзора по Республике Башкортостан обращения потребителей, а также информацию, полученную от юридических лиц и индивидуальных предпринимателей о фактах реализации хозяйствующими субъектами товаров (табачная продукция, продукция легкой промышленности, обувные товары, фототовары, духи и туалетная вода, шин, фотокамер, фотовспышек, ламп-вспышек) без маркировки средствами идентификации, для проведения проверки этих фактов.
Срок: в течение 7 дней со дня поступления информации.

4. Управлению Роспотребнадзора по Республике Башкортостан:

4.1. Продолжить работу по совершенствованию взаимодействия с общественными объединениями потребителей в целях обеспечения защиты прав потребителей на территории республики.
Срок: постоянно.

4.2. Оказывать общественным объединениям потребителей и органам 
местного самоуправления необходимую информационно-методическую помощь в реализации стоящих перед ними задач.
Срок: постоянно.

4.3. Проводить контрольно-надзорные мероприятия по поступившим обращениям потребителей, информации общественных объединений по вопросу соблюдения хозяйствующими субъектами обязательных требований по маркировке товаров средствами идентификации.
Председатель заседания 

консультационного совета                                                                             Г.Я. Пермина
Ответственный секретарь                                                                             Г.Ф. Корнеева
